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Guía Práctica de Retroalimentación 

Formativa para Docentes 

 

Introducción 

La retroalimentación formativa es una herramienta crucial en el proceso educativo. 

Proporciona a los estudiantes información útil sobre su desempeño y les ayuda a 

identificar áreas de mejora, promoviendo el aprendizaje y el desarrollo de competencias. 

1. Definiciones Clave 

• Retroalimentación Formativa: Proceso de comunicación que consiste en 

ofrecer a los estudiantes información sobre su desempeño, con el fin de mejorar 

su aprendizaje y motivación. 

• Feedback: Comentarios específicos, basados en observaciones del trabajo del 

estudiante, que se pueden dar de manera escrita u oral. 

• Competencias: Habilidades, conocimientos y actitudes que los estudiantes 

deben desarrollar durante su proceso educativo. 

2. Ejemplos de Buenas y Malas Prácticas de Feedback 

Buenas Prácticas 

1. Específico y Claro: 

o Ejemplo: "Tu argumento sobre el impacto del cambio climático fue 

sólido, pero asegúrate de respaldarlo con datos más concretos en el 

futuro." 

2. Enfoque en el Proceso: 

o Ejemplo: "Me gusta cómo organizaste tu ensayo. La estructura te ayuda a 

comunicar tus ideas de manera efectiva." 

3. Oportuno: 

o Ejemplo: Proporcionar feedback justo después de una actividad, mientras 

el contenido está fresco en la mente del estudiante. 

Malas Prácticas 

1. Vago o General: 

o Ejemplo: "Está bien, pero podría ser mejor" sin dar ejemplos concretos 

de cómo mejorar. 

2. Críticas Destructivas: 

o Ejemplo: "No entiendo por qué hiciste esto, es totalmente incorrecto." 

Esto puede desmotivar al estudiante. 
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3. Demasiado Tardío: 

o Ejemplo: Entregar el feedback semanas después de que se completó la 

tarea, cuando el estudiante ya ha pasado a otro tema. 

3. Plantillas para Comentarios Escritos 

Plantilla de Comentarios Escritos 

Aspecto 

Evaluado 
Comentario Positivo Sugerencia de Mejora 

Contenido 
"Tu análisis fue muy profundo y 

bien fundamentado." 

"Considera incluir más ejemplos 

específicos." 

Presentación 
"El diseño de tu presentación fue 

atractivo." 

"Podrías usar menos texto en las 

diapositivas." 

Participación en 

Grupo 

"Contribuiste de manera 

significativa a la discusión." 

"Intenta participar un poco más en 

las próximas sesiones." 

Plantilla para Comentarios Orales 

• Inicio: "Quiero comenzar diciendo que me impresionó [aspecto positivo]." 

• Desarrollo: "Sin embargo, creo que podrías mejorar en [sugerencia de mejora]." 

• Cierre: "En general, estoy satisfecho con tu esfuerzo y estoy aquí para apoyarte 

en [recursos o estrategias]." 

4. Consejos para la Entrega de Feedback 

1. Usa el Método Sandwich: Comienza con un comentario positivo, luego 

menciona una sugerencia de mejora y termina con otro punto positivo. 

2. Sé Empático: Entrega el feedback de manera que los estudiantes no se sientan 

atacados. Usa un tono de voz amable y comprensivo. 

3. Fomenta la Autoevaluación: Pide a los estudiantes que reflexionen sobre su 

propio trabajo antes de ofrecerles tu feedback. Pregunta "¿Cómo crees que lo 

hiciste?" 

4. Proporciona Seguimiento: Ofrece recursos o estrategias para que los 

estudiantes puedan trabajar en las áreas de mejora. 

5. Ejemplo de Feedback en un Contexto Educativo 

• Contexto: Un ensayo sobre un tema histórico. 

o Comentario Escrito:  

▪ Positivo: "Has hecho un gran trabajo en explicar los eventos 

clave." 

▪ Sugerencia de Mejora: "Podrías profundizar más en las causas 

sociales del conflicto para enriquecer tu análisis." 

o Feedback Oral:  

▪ Inicio: "Me gustó cómo presentaste los hechos históricos." 
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▪ Desarrollo: "Sin embargo, sería interesante que explorases 

también las causas sociales." 

▪ Cierre: "Estoy aquí si necesitas ayuda para encontrar más 

información." 

 


